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Zoom FAQ

Audio und Video testen

e Wie teste oder schlieBe ich mein Computer-/Gerateaudio an?
e Wie kann ich mein Video testen?

Bildschirm oder Anwendung teilen

e Wie gebe ich meinen Bildschirm frei?

Bildschirmfreigabe fur teilnehmende Studierende

e Bildschirmfreigabe
Umfragen einrichten und nutzen

Voraussetzungen:

e Lizenzierte Nutzung (dazu Meeting in Moodle einrichten oder starten)
e Aktueller Browser oder aktueller Desktop-Client (bloBe Teilnahme auch mit App maglich)
e siehe auch Umfragen in Meetings (Zoom, 19.11.2020)

Anlegen einer Umfrage im Meeting

1. Starten Sie das Meeting.
2. In der Menduleiste unten auf den Eintrag ,,Umfragen” klicken.

Alternativ: Vorbereiten einer Umfrage im Portal

1. Im Bereich ,Meine Meetings” klicken Sie das Meeting an.
2. Ganz unten auf der Seite konnen Umfragen erstellt oder bearbeitet werden.

Digse SitFur Als M T IEe Lpeicher Bearbeiben Sie diese Sitzung m

Sie haben noch keine Umnfrage erstellt. Hinzuflgen
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https://support.zoom.us/hc/de/articles/201362283-Wie-teste-oder-schließe-ich-mein-Computer-Geräteaudio-an-
https://support.zoom.us/hc/de/articles/201362313-Wie-kann-ich-mein-Video-testen-
https://support.zoom.us/hc/de/articles/201362153-Wie-gebe-ich-meinen-Bildschirm-frei-
https://support.zoom.us/hc/de/articles/201362153-Bildschirmfreigabe
https://support.zoom.us/hc/de/articles/213756303-Umfragen-für-Meetings
https://lms-wiki.jade-hs.de/_detail/de/webconference/zoom/zoom-umfrage-im-meeting.png?id=de%3Awebconference%3Azoom%3Afaq
https://lms-wiki.jade-hs.de/_detail/de/webconference/zoom/meeting-umfrage-anlegen.png?id=de%3Awebconference%3Azoom%3Afaq
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Chatten von Teilnehmer_innen untereinander verhindern

Zu Beginn der zoom-Konferenz kénnen Sie im Bereich ,,Chat” einstellen, ob Studierende nur mit
der/dem Lehrenden oder auch untereinander kommunizieren durfen.

Dazu wahlen Sie die gewiinschte Option in den Chateinstellungen aus.

1. In die Konferenz einwahlen
2. Bereich Chat auswahlen
3. Unten rechts auf ... klicken und Einstellung vornehmen:

Teilnehmer kann chatten mit:

e Keiner

e nur Host

e jeder offentlich

e jeder offentlich und durchgestellt

Der Teilnehmer kann chatten mit:
it
Mur Host
eder Gffentlich

+ Jader difentlich und durchgestellt

Technische Probleme

¢ Video/Kamera funktioniert nicht
e Echo-Gerausch in einem Meeting

Was ist Zoombombing?

Videokonferenzen ohne Zugangsschutz (z.B. Passwort) konnen - falls die URL 6ffentlich verfugbar
gemacht wird - von ungebetenen Gasten betreten und gestért werden.

Um Meetings zu schitzen, sind Zoom-Meetings der Jade Hochschule so konfiguriert, dass
standardmaliig ein Passwort verlangt wird.

Video-Tutorials und Schulungen

Zoom bietet kostenlose Online-Schulungen in deutscher Sprache an sowie Video-Tutorials
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https://lms-wiki.jade-hs.de/_detail/de/webconference/zoom/chat_unterbinden.jpeg?id=de%3Awebconference%3Azoom%3Afaq
https://support.zoom.us/hc/de/articles/202952568-Mein-Video-meine-Kamera-funktioniert-nicht
https://support.zoom.us/hc/de/articles/202050538-Echo-Geräusch-in-einem-Meeting
https://support.zoom.us/hc/de/sections/201740096-Schulung
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